PERSONUPPGIFTER

Det dr viktigt fér oss Kinna EL & Tele AB att du ska kdnna dig trygg med den behandling av
personuppgifter som kan ske nar du &r i kontakt med oss.

For att erbjuda dig den bdsta leveransen och kunna hjalpa dig om du har fragor behéver vi spara de
uppgifter om dig som dr relevanta for att uppna detta. Vart framsta fokus &r alltid att skydda din

integritet. Darfor sparar vi aldrig uppgifterna langre dn vi behover.

All behandling av personuppgifter sker enligt Dataskyddsforordningen och évrig vid var tidpunkt
tillamplig lagstiftning. Detta innebédr bland annat att vi skyddar dina personuppgifter med
nodvandiga atgarder och att du alltid har ratt att kontakta oss for att f3 reda pa vilka
personuppgifter vi har sparade om dig. Du kan Idsa mer om dina rattigheter nedan. Har du

nagra fragor om var behandling av personuppgifter ar du alltid vilkommen att kontakta oss!

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Personuppgiftsansvarig
Kinna EL & Tele AB (publ) org.nr. 556482-5288, med koncernbolag (nedan definierad som

“Kinna EL & Tele”, "o0ss” och "vi”) ar personuppgiftsansvarigt fér de uppgifter som limnas via

www.kinnael.se och som i dvrigt sparas vid dina kontakter med Kinna EL & Tele AB.

Personuppgift
Personuppgifter innebdr all information som kan hanforas till en identifierbar fysisk person.

Registrerad information
Nar du lamnar information pa www.kinnael.se kan du behéva ange personuppgifter till oss for
vidare kontakt. Detta behovs for att vi ska kunna erbjuda dig den basta leveransen. De
personuppgifter som samlas in ndr du anvander vara tjanster pa webbplatsen kan vara
exempelvis; namn, adress, e-postadress, telefonnummer, personnummer. Informationen kan
ocksd komma att samkéras med andra register for ovanstaende syften och for att uppratthalla

en god kund- och registervard.
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Informationen kan dven anvandas fér att férbereda, administrera och fullfélja avtal, erbjuda en
saker och enkel anvandning av var webbplats. Nar du ingdr avtal med oss eller &r i kontakt med
oss i andra sammanhang kan du ocksa behdéva limna personuppgifter. Denna kan d& ske av
flera olika dndamal, sdsom att uppratta och underhalla ditt ROT avtal eller annat
avtalsférhallande med oss, kommunicera med dig, administrera din betalning av tjansterna,
skydda vara rattigheter, granska och analysera anvindandet av vara tjinster, leva upp till krav
enligt lag, férordning eller myndighetsforeskrift, féra statistik 6ver anvandningen av vara
tjanster och besok pa vara digitala kanaler, administrera dina drenden hos oss, och administrera
arbetsansokningar till tjanster hos oss. | ditt avtal kan det finnas niarmare information om

personuppgiftsbehandlingen.

Samtycke
Nar du anvénder vdra tjdnster pa var webbplats godkénner du att vi anvinder och behandlar

dina personuppgifter i enlighet med vad som beskrivs i denna information.

Du godkdnner ocksa att vi anvéander cookies och annan liknande teknik.

Om du inte accepterar vad som sdgs i denna information ber vi dig vinligen att inte anvinda vara

digitala kanaler utan via personlig kontakt for att fa tillgéng till vira tjanster.

Du kan ndrsomhelst aterkalla ditt Iamnade samtycke.

Nar du ingdr avtal med Kinna EL & Tele AB, bestiller vara tjinster eller kontaktar oss behdver vi
ibland ett sarskilt samtycke till den behandling av dina personuppgifter som sker enligt vad som

framgar av denna information och den information som du far nér du lamnar ditt samtycke.
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Personuppgifternas dndamal
Personuppgifterna anvands av oss & kan komma att anvindas av bolag inom var koncern, och
vara personuppgiftshitrdden sdsom betalningsférmedlare och datalagringstjansteleverantorer
for att vi ska kunna tillhandahalla tjanster till dig. Vi Idmnar inte ut personuppgifter till andra
bolag om vi inte behdver géra detta pa grund av lag, férordning eller myndighetsbeslut eller for
att skydda vara rattigheter eller tredje parts rattigheter. Vi kan dven komma att lamna ut dina
personuppgifter till svenska eller utlandska koncernbolag, och andra nirstdende parter, eller en
efterféljande dgare, deldgare och dessas radgivare i samband med en féretagsfusion,
konsolidering, omstrukturering eller forsdljning av vasentligen alla aktier och/eller tillgdngar

eller annan omorganisation.

Overféring till tredje land
Enligt nuvarande krav i vart ledningssystem (2018) f6rs inga datauppgifter utanfor Sveriges
granser.
Dina personuppgifter kommer inte att foras dver till EU/ESS eller linder utanfér EU/EES om inte

detta sarskilt angivits nar du lamnar dina personuppgifter.

Lagringstider
Vi sparar inte dina personuppgifter under ldngre tid n vad som ar ndédviandigt med hansyn till
dandamalen med behandlingen. Detta innebar att vi gallrar dina personuppgifter enligt tillamplig
lagstiftning. Om du avslutar din anvéndning av vara tjanster eller pd annat satt avslutar ditt
kundforhallande med oss kommer dina personuppgifter i normalfallet att lagras med uppgifter
som behover sparas enligt bokféringslagen eller annan lag. Om det kan misstinkas att det kan
ha forekommit bedrageri eller annan otillbérlig anvandning av vara tjdnster forbehaller vi oss

ratten att lagra dessa uppgifter under en ldngre period till dess att misstankarna utretts.

Ratt att begéra information
Du dger ratt att kostnadsfritt en gang per kalenderar begara information om vilka
personuppgifter vi behandlar om dig. Du har dessutom rétt att fa eventuellt ofullstandiga,

felaktiga, inaktuella eller ovésentliga information rattade, borttagna eller uppdaterade.
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Vill du veta huruvida vi behandlar personuppgifter om dig kan du skicka en skriftlig och
undertecknad begaran till oss (se rubriken Kontaktuppgifter nedan).

Sakerhet
Det ar viktigt att dina personuppgifter ar skyddade. Darfor arbetar vi hart och vidtar alla
lampliga tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder som kravs for att skydda
personuppgifterna mot otillbérlig dtkomst, forandring eller forstérelse. Vi arbetar ocksa pa ett
satt som innebadr att endast den personal hos oss som méste ha dtkomst till dina
personuppgifter for att kunna utféra vara tjanster m.m. ges behérighet att fa dtkomst till
personuppgifterna. Det innebdr dock alltid en risk att Idmna ut personuppgifter pa digitala
kanaler dd det inte helt gar att skydda tekniksystem fran intrang.

Kontakt

Om du har nagra frdgor om var behandling av personuppgifter kan du kontakta oss:

Kinna EL & Tele AB
Backagardsgatan 5
51157 KINNA
Telefon: 0320-209060

info@kinnael.se

Lennart Sjolupd
VD
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